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Il rapporto & stato redatto da Rossella[ 2 OF 6 St €t A S ! yRNBI | a Ségh kudiRSt / NB I
R S fstibGal Benché il lavoro sia frutto di una elaborazione comune, Rossella Locatelli ha curato i
paragrafi 2 e 5 e Andrea Uselli i paragrafi 3 e 4.

Hanno collaborato alla raccolta dei questionari Monica Baj, Alessandra De Santis, Pietro Lavazza, Simone
Mantovani, Daniela Milani e Paola Ossola. La predisposizione del questionario on line € stata curata, per
gli aspetti informatici, da Guido Capello.
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1. Presentazione del progetto

Il progetto di costruire un osservatorio economico sulle microimprese nasce da una idea di

O2tft 102N TA2yS GNI €S |aa20AFTA2yA RS3IEA | NIA3
la Banca di Credito Cooperativo di Busto GaNB f F2 S . dadidzstd HepliisGdi S f Q

RSt f QLY &dz NA | I G G NI OSReR @stituitd predsdS iy diphkBmentoAdi NA OS ND |
Economia.

Obiettivo di fondo di questa iniziativa & portare a fattor comune le conoscenze e le relazioni

dei partner per offrire alle microimprese del territorio del nord ovest della Lombardia uno

strumento snello ed efficace di conoscenza delle proprie caratteristiche e problematiche

specificheS RA | LILINBPF2YRAYSy(i2 RA GSYA S bo#tdidSGGA N
LINEFAE2 GFyd2 RS3IEA aLISGGA LINBPRAzGGAGA S 3ISAGA:
Le microimprese, per le loro caratteristiche dimensionali, sfuggono spesso a rilevazioni

statistiche riguardanti le imprese. La loro taglia dimensionale le rende inoltre differenti dalle

imprese anche di piccola dimensione secondo le classificazioni normative e operative comuni,

per quanto attiene sia al loro dimensionamento in termini di risorse umane, fatturato o totale

attivo, sia, spesso, agli ambiti di attivita in cui tali realta organizzative operano. Spesso i dati di

bilancio di queste imprese sono cosi semplificati e aggregati, oltre che difficili da riclassificare

secondo criteri di omogeneita, da rendere di fatto molto modesto il valore informativo che da

essi e dalla loro aggregazione e rielaborazione si pud desumere. Le difficolta di reperimento

dei dati spingono infatti , anche nelle indagini campionarie sulle imprese di piccole dimensioni,

a fissare una soglia dimensionale minima tale da escludere le microimprese.

Il progetto prende avvio dalla valutazione di una doppia opportunita. Da un lato, di rendere

fruibili le informazioni quantitative disponibili presso le associazioni artigiani e presso la banca

di credito cooperativo locale per offrire un contributo di conoscenza alla realta delle
YAONRBAYLINB&S RSt 0SNNRG2NA2 RSt b2NR hgSaio
GlLtdzit TA2YyAST 2LAYA2YA RIFEIEES YAONRAYLINBaAS aiGSaa!
interesse spech FA O2 S LISNJ 2 FFNANB & LIdzyostakioneSdelld IdkdE 2 Y Sy { A
strategie e scelte operative. La vicinanza, non solo fisica, con le imprese del territorio consente

infatti di accedere a informazioni qualitativamente migliori nonché a verificarne direttamente

fQF GSYRAOAT AGLE adzLISNY yR2 Af I AYF2NNIGAD2
scontare.

[ Q23 &SN G2NR2 YA ONR A ¥ HINBEliSEsscioffre Und\elabbréydre b 4 dz dzy Q!
un commento dei dati creditizi (O R @y R& I'Y' S Y delle imprése aderenti alle associazioni

artigiani e contemporaneamente clienti della Banca di Credito Cooperativo di Busto Garolfo e

! Di norma la soglia dimensionale viene fissata sulla base del numero di addetti a valori superiori a 20

di pendenti . Se veda Sardaggoscengigniale suBeampeese industtiati @ dei a ,

servizj Suppl ement i al Bollettino Statistico, l ndagi ni
condotta su un campione di oltre 3800 imprese, utilizza come soglia dimensiunai& il numero di

20 addetti.
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Buguggiate con posizioni affidate, e, RI f f QI ,fdiiiN®&mazfordi ta@olte attraverso la
somministrazione di un questionario on line’ e cartaceo a un campione selezionato di

microimprese del territorio. Il questionario si compone di una parte ¢ che sara mantenuta in

tutte le edizioni successive ¢ dedicata alla raccolta di dati e informazioni di dettaglio

sulf QF G G AulAcérdtterische &conomiche, strutturali e congiunturali, nonché sulle

FaLlISaGaGr GABS RA  Sedpuhadghrie 2hyhéerafitaSdédica@diliveita i@ koliat

F£€fQF LILINRF2YRAYSY (2 RALISHY fOQSVIS Mdikhith Eefedddl 2 RSX € SO
territorio del Nord Ovest.

Q2 3aSNDI (2 RHEzE I R dkNNRRppoit@Q di Rigérea, cRstuho dedicato

F£€fQF LIWINRPF2YRAYSY(i2 RA dzy GSYI NAES@IydS LISNI €
(previsti a ottobre e a febbraio di ciascun anno) potra essere leggermente diversa, anche sulla

base dei temi di volta in volta approfonditi. Verra aggiornata nei due numeri semestrali la

LI NS RSRAOLI G FftQFYylFfAaA RSA RIGA NEBfI GA DA
finaf AT T 3G F £ €I N} O02¢ Gt S Fttl RAaOdzauash 2y S RSt
aggiungera il tema di discussione e approfondimento di volta in volta selezionato.

Questo numero del Rapporto si propone di presentare in modo dettagliato i contenuti

RSttt QAYAT AL GADI T €I YSGi2R2f 234l RA O2adGNHzd A2y S
una prima elaborazione delle informazioni quantitative e qualitative e delle valutazioni

raccolte attraverso il questionario. In questo numero la parte monografica del questionario &

dedicatal £ f QF LILINP F2YRAYSyYy G2 RSEttS OFNIGOGSNRAGAOKS |
sistema bancario e delle valutazioni delle microimprese sulla attuale crisi finanziaria ed

economica. Le valutazioni raccolte sono riferite sia alle aspettative di evoluzione congiunturale

e sui percorsi di uscita dalla crisi, sia alle caratteristiche delle relazioni con le banche, anche

(o A NA OSNDI RA AYRAOFITAZ2YA adzZ t QS@Syida £ S NI I

ormai lungo periodo di crisi finanziaria e produttiva, le tensioni nel mercato del credito, e in

LI NI AO2ft I NB I Nditdvergondiindicaly Srhefurd AeF pFoSléddii grincigalh O

che si trovano ad affrontare soprattutto le imprese di minori dimensioni, ritenute piu deboli

ySt O2ydSadz2z RSt NIFLLRNI2 O2y Af araasSyl ol yC
ipotesi, mostrando risultati per certi versi contrari a quanto normalmente sostenuto.

2|l questionario & ospitato sulla pagina web del CregResv.eco.uninsubria.it/creares/microimprese
ed é compilabile attraverso una password rilasciata alle singole aziende del catafimressociazioni
Artigiani.



http://www.eco.uninsubria.it/creares/microimprese
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Sintesi dei principali risultati raccolti attraverso i questionari
a 212 microimprese artigiane del Nord Ovest

- Nel primo semestre del 2009 oltre il 50% delle imprese ha subito un calo del fatturato. Tale
percentuale e superiore a quella rilevata con riferimento al 2008.

- Il calo del fatturato e stato significativo (piu del 10% in meno) per poco meno del 40% delle
microimprese che hanno risposto al questionario

- Per il 25,9% delle imprese le aspettative di andamento del fatturato per il secondo semestre sono
positive, per il 49,6% le aspettative sono negative

- Le imprese del campione presentano una elevata concentrazione del fatturato verso i primi 5 clienti.
Per poco meno del 30% delle imprese i primi 5 clienti rappresentano piu della meta del fatturato. Si nota
peraltro una tendenza alla riduzione di tale concentrazione.

- Solo un quarto delle microimprese intervistate prevede di effettuare nei prossimi 12 mesi spese per

investimenti

- Il credito alle imprese artigiane nei primi nove mesi del 2009 ha subito un calo in termini di
consistenze, superiore a quello fatto segnare dal totale dei crediti alle imprese private.

- La maggioranza delle imprese intervistate intrattiene un forte e duraturo rapporto di clientela con la
propria banca di riferimento. Emergono evidenti segnali di soddisfazione in merito a tale rapporto.

- Circa il 60% delle imprese ha avuto nel 2009 problemi di liquidita. Per il 32% si & trattato di problemi
che si sono prolungati nel tempo e di entita significativa. Per il 63% delle microimprese sono attesi
miglioramenti delle condizioni di liquidita nei prossimi 3-6 mesi.

- Solo il 12% delle microimprese intervistate RA OKA F NI RA | @SNJ &dzo A (2
VSttQdA.GAY2 Fyy2

- Emerge una conoscenza complessivamente limitata delle opportunita di credito agevolato disponibili
per le imprese artigiane.

- Emerge una conoscenza soddisfacente delle opportunita offerte dai consorzi fidi, ma un utilizzo diffuso
in una quota complessivamente non elevata delle microimprese (poco piu della meta utilizza le garanzie
offerte dai consorzi fidi.

zy |

NA R dzl
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2. Le microimprese2 33S (02 RSttt QAYRIF3IAYS

a. Il processo di selezione del campione e la sua rappresentativita

't FAYS RA GFf2NRTTFENB fF LINIYSNBREKALI OKS KI RI
Ol Y LIA 2NIST SINDW YcSmpion2 ésultaimé daf € | AYGISNBRST A2yS RSt f QS¢ ¢
F£tS aaz20AFT A2y A FINIGAIALYS RA I NBasS S RSttt Q!

BCC. Partendo dalla totalita degli associati alle due associazioni artigiani partner, si & giunti a
un campione risultato di questa prima intersezione pari a 1.202 imprese. Tra i clienti sono poi
stati selezionati quelli che detengono con la BCC un rapporto di affidamento. Il campione cosi
costruito ha una dimensione di 571 microimprese. Il risultato di questa seconda attivita di
intersezione & cosi pari al 47,5% del totale di 1.202 sopra riportato.

La modalita di costruzione del campione non consente di definirlo significativo secondo una
rigorosa metodologia statistica. Esso piuttosto rappresenta un campione casuale ottenuto
utilizzando come elemento discriminante in primo luogo la soddisfazione di un duplice
requisito di appartenenza (iscrizione alle associazioni artigiani e status di cliente affidato della
BCC) e, in secondo luogo, la disponibilita di dati completi e omogenei.

Accanto al campione di microimprese contemporaneamente iscritte alle associazioni artigiane
e clienti della banca si € scelto di costruire un campione di controllo, costituito, da un lato, da
imprese ass2 OAF S S y2y Ot ASy4ia RSEtF .// S=
associate (tabella 1).

Il riferimento al primo campione (campione intersezione) é stato utilizzato in primo luogo per

RIffQF f

f NI OO2ftdl S f QSft I 0 2thTedtralRd¢i Bisch Sthatti Bal datdbaseO NB RA (1 A 1

della banca.

[ QAYREFIAYS FGGNF OSNE2 | dzSa G A 2 gerdgdneo i imarése. (i 1 Ay 5 S

Sono stati raccolti complessivamente 212 questionari, dei quali 96 riferiti alle imprese del

campione A Y i SNE ST A2yS S wmmc NAFSNRGA + 1jdzStt2 OKS

ovvero microimprese alternativamente associate alle associazioni artigiane (Varese e Alto
Milanese) o clienti della Banca di Credito Cooperativo.
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Tabella 1 ¢ Numerosita dei campioni filtrati

Campione di microimprese selezionate (CTOT) 571
Campione & A Y i S NHi Sikrdir@pyess éon dati
andamentali del credito (CCR)

Campione delle imprese che hanno risposto al

554(sSGd QO

. . 212
questionario (CQ)
diddzZA Y /I YLIA2YyS GAYyUGSNARS 9%
I-foI-éé2OAI-TA2)f§ $§ OfAS

Fonte: Elaborazioni CreaRes

b. Caratteristiche salienti delle microimprese del campione

Vengono di seguito proposte alcune statistiche descrittive della composizione del campione di
YAONRBAYLINBAS 23380302 RStfQAYRIIAyYyHgqualeRoha G Ay IdzSy
riferiti i dati sul credito, e il campione delle microimprese che hanno risposto al questionario.

b.1) Il campione intersezione

Nella tabella 2 viene illustrata la ripartizione per ambiti di attivita aggregate per categorie
omogenee delle 571 imprese associate alle associazioni artigiani di Varese o Alto Milanese e
contemporaneamente beneficiarie di un affidamento presso la BCC di Busto Garolfo e
Buguggiate. Le categorie di attivita sono ricavate dalla classificazione Excelsior, elemento
questo che rende non del tutto comparabile la suddivisione delle microimprese per ambiti di
attivita con quella presentata con riferimento alle imprese intervistate attraverso il
guestionario.

Le microimprese che compongono il campione osservato operano in una varieta di ambiti,
elemento questo della eterogeneita del settore produttivo e della attivita svolta, che
caratterizza le imprese di natura artigiana, in primo luogo e che & anche comprovato dalla

elevata percentuale evidenziata per lacategorA I NBaARdzF £ S Gl ft GNB | GGADAGL
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Tabella 2 ¢ Composizionedel O} YLIA 2y S @& Ay (G SN& S Tparatyvisaé

Attivita X N* di %
imprese
Muratori, edili, stuccatori e altre attivita edilizie 60 10,5
Meccanica, meccanica di precisione e motoristica 30 5,3
Elettricisti 28 4,9
Biancheria, abbigliamento e moda 27 4,7
Officine meccaniche 22 3,9
Parrucchieri 22 3,9
Carpenteria 21 3,7
Autotrasportatori 19 3,3
Stampaggio e produzione plastiche 15 2,6
Elettromeccanici 14 2,5
Tipolitografie e grafici 14 2,5
Autoriparazioni 13 2,3
Idraulici e lattonieri 12 2,1
Installaz. imp. riscaldamento e sanitari 12 2,1
Carrozzieri 10 1,8
Commercio alimentari 10 1,8
Imbianchini e verniciatori 10 1,8
Altre attivita 232 40,6
Totale 571 100

Fonte: Elaborazioni CreaRes

RA

La composizione per forma giuridica, riportata nella tabella 3, rivela che piu di un terzo delle

imprese del campione & costituito da ditte individuali (38,4%).

Poco piu del 40%

complessivamente € rappresentato da societa di persone (31,7% sono SNC, 10,2% sono SAS).

Una percentuale inferiore, ancorché non trascurabile, & costituita da forme societarie di

capitali, con la ovvia prevalenza di societa a responsabilita limitata (18,6% ). Nel campione si

trova infine una piccola percentuale di imprese costituite nella forma della societa per azioni

(0,4%).

YA ONR
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Tabella 3 ¢ Composizione del campione d A Y i SNB ST A 2 v S per faria gitiridicaN2 A Y LINE 2 ¢

Numero di
Forma giuridica . %
imprese
SNC 181 31,7
SAS 58 10,2
SRL 106 18,6
Soc. Coop. a resp. limitata 4 0,7
Ditta individuale 219 38,4
SPA 2 0,4
Consorzio 1 0,2
Totale 571 100

Fonte: Elaborazioni CreaRes

Nella tabella 4 & riportata la composizione del campione sulla base della localizzazione
geografica della sede. E possibile ricavare cosi una indicazione della articolazione territoriale
RSEfS AYLINBAS 23aaSNDIFGSs 02y NoldOlEstiohBafdd. NE NA F S NJI

Tabella 4 ¢ Composizione del campione d A Y (i SNE ST A 2 v S per IBcilizzadian© N2 A Y LINES a

della sede
o . Numero di
Provincia di sede geografica . %
imprese
Varese 389 68,1
Milano 180 31,5
Como 1 0,2
Novara 1 0,2
Totale 571 100

Fonte: Elaborazioni CreaRes

Informazioni analoghe, ancorché non del tutto sovrapponibili e rivelatrici della naturale
contiguita territoriale e delle relative scelte di opportunita, sono riferite alla ripartizione delle
imprese del campione sulla base della provincia di iscrizione alla Camera di Commercio,
riportata nella tabella 5.

Tabella 5 ¢ Composizione del campione @ A Y (i SNE ST A 2 Yy S per ®RIAAdY A ONER A Y LINB

iscrizione
L Numero di
Provincia di iscrizione alla CCIAA . %
imprese
Varese 359 62,9
Milano 166 29,1
Altre province 7 1,2
Dati non disponibili 39 6,8
Totale 571 100

Fonte: Elaborazioni CreaRes
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b.2. Le microimprese che hanno risposto al questionario

Le 212 microimprese che hanno risposto al questionario presentano complessivamente

caratteristiche strutturali non diverse da quelle del O YLIA 2y S GAYyGSNBEST A2y S¢é
paragrafo precedente. Le domande relative a informazioni anagrafiche inserite nel

questionario consentono tuttavia di riportare alcune indicazioni aggiuntive sulle caratteristiche

delle imprese che hanno risposto al questionario.

La composizione per tipologia di attivita, in questo caso effettuata per macro settori ATECO,
O2yFSNXYI X RI dzy fFid2> fF 2Y23SySAdt RSt} RA &
f QS ( SitdRele Styfvita svolte, comprovata dalla significativa incidenza delle microimprese

che si collocano nella categoria residuale (tabella6)® ! y I £ SGGdz2NT RSt f QSft Sy 02

non consente una agevole ricollocazione delle stesse nelle attivita principali.

Tabella 6 ¢ Composizione delle microimprese del campione intervistato per tipologia di
attivita (codice ATECO)

L Numero di % sul
Attivita

rispondenti totale

Costruzioni 27 12,7
Manifatturiero e sub-fornitura 47 22,2
Impiantisti 23 10,8
Moda 21 9,9
Autoriparazioni 15 7,1
Benessere 9 4,2
Altro 70 33,0
Totale 212 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dai questionari

Con riferimento alla suddivisione per forma giuridica, riportata nella tabella 7 va solo segnalata
la maggiore rappresentativita nel campione della forma della SRL (28,3%), compensata dalla
minore incidenza delle microimprese con la forma di ditta individuale (in questo campione pari

al 25,9%).
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Tabella 7 ¢ Composizione del campione di microimprese intervistate per forma giuridica

Numero di
Forma giuridica . %
imprese
SNC 69 32,5
SRL 60 28,3
SAS 22 10,4
Ditta individuale 55 25,9
Soc. Coop. a resp. limitata 3 1,4
SPA 3 1,4
Totale 212 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dai questionari

Le microimprese del campione hanno una anzianita media di circa 21 anni (mediana 18), dato

OKS LINBaSyidal dzyQl YLALF @I NRIFOAEAGL aMdcircdzy YAYAY
delle microimprese del campione ha almeno 40 anni dianzianita®> Y Sy GNB At np o dzy
di almeno 20 anni. Le aziende con non piu di 10 anni di anzianita ¢ la cui attivita é stata quindi

avviata nel 2000 o in anni successivi ¢ sono 59, il 27,8%. La crisi finanziaria ed economica degli

ultimi 3 anni ha certamente modificato anche la distribuzione di questa variabile, visto che solo

® RSEfS HWHMH AYLINBAS AYyGSNBAaGFGS KFryy2 | @BAl
confronto, basti pensare che nel triennio 2004/06 erano state 27 le imprese che avevano

F @GAL G2 Q2 LISNI { A BA tedendoApyesente daSdrandd G riediligy Rge O

OF N} GGSNRTT I Afe eliente 2omRuBd qu@d ifigortahty delie Lintprese
LINSBASYGA dzyl NBtFT A2yS a02yaz2ftARIFGlFé O2y Af
importante nel definire, ad esempio, le strategie, le condizioni di sviluppo e i rapporti con i

(axtN
(s}

finanziatori.

Attraverso il questionario e stato possibile raccogliere alcune informazioni aggiuntive, volte a
qualificare ulteriormente le caratteristiche dimensionali e operative delle microimprese che
hanno risposto ad esso.

Un primo aspetto dimensionale & rappresentato dal volume del fatturato nel 2008. La tabella 8
riporta la ripartizione delle 212 imprese intervistate per classi di fatturato.

La tabella consente di apprezzare la prevalenza nel campione di imprese di taglia modesta
nonché la distribuzione sostanzialmente equilibrata nelle fasce dimensionali individuate
(almeno con riferimento a quelle centrali). Oltre la meta del campione (51,5%) ha dichiarato
per il 2008 un fatturatz Y2y & dzZLJSNRA 2 NB | pnndnnn € S L1202
superato la soglia di 1 min. di euro.

3 Si tratta di un dato raccolto attraverso il questionario.
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Tabella 8 ¢ Ripartizione microimprese del campione intervistato per classi di fatturato 2008

1 [v)

Classe di fatturato N_umero di % sul

imprese totale
O-HnNndnnn € 7 3,3
20pn®dnnn € 5 2,4
5o0Mmnndnnn 22 10,4
100-cH nndnnn 28 13,2
200cp nndnann 47 22,2
500om Yfyo € 45 21,2
GNF m S p 51 24,1
2t GNB p Yt 7 3,3
Totale 212 100

Fonte. Elaborazioni CreaRes da questionari

Anche il dato riguardante il numero medio degli addetti delle microimprese del campione-
questionario a fine 2009, pari a 10, ne comprova la dimensione limitata. Si tratta di imprese
che normalmente sfuggono alle analisi campionarie sulle imprese, anche riferite a quelle di
piccole dimensioni®.

Nella tabella 9 ¢ riportata la disaggregazione delle imprese che hanno risposto al questionario
entro fasce di numerosita degli addetti e per forme di inquadramento degli stessi. Si puo
osservare che il 94,3% delle microimprese intervistate impiega meno di 20 dipendenti. Circa
due terzi sono dipendenti full time, mentre circa il 15% & assunto part time. La soluzione del
part time pare preferita dalle microimprese piu piccole in termini di numero di dipendenti
(tabella 9), cosi come le forme di collaborazione stabile e le altre, residuali, forme di
collaborazione lavorativa.

Tabella 9 ¢ Ripartizione delle microimprese del campione intervistato per classi di
numerosita e per tipologia di inquadramento degli addetti. Dati al 2009

Classi Addetti Dipendenti a Dipendenti  Personein Collaboratori Altro
di addetti totali tempo pieno part time stage stabili
N° di addetti 1716 1073 257 19 50 31
N° di imprese
rispondenti 212 211 212 207 207 207
% % % % % %
0 0,9 28,4 68,2 95,7 89,9 93,7
1-10 78,8 57,3 30,8 4,3 10,1 5,8
11-20 14,6 11,4 0,5 - - 0,5
oltre 20 5,7 2,8 0,6 - - -
Totale 100 100 100 100 100 100
Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario
‘Cfr. ad esempi Sonddygioncorgiunti@dlé sullel im@mese industriali e dei servizi
Supplementi al Bollettino Statistico, Indagini Campionarie, n457,nove mbr e 2009. Léindagi

su un campione di oltre 3800 imprese, utilizza come soglia dimensionale minima il numero di 20 addetti.
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0 d [ QI tydadgidhfunsle per le imprese intervistate

Una prima parte del questionario compilato dalle 212 imprese del campione e riferita
£ f QF LILINR T2 Y RA Yéty deld cokgilinturh, fo@etzy delle terdtédnke rilevate
yStf QF YRI YSY e prioSdmestFel2aDd) dieddcoticBntrazione del fatturato per
clienti e del suo andamento, delle previsioni di investimento, delle condizioni di liquidita,
def £ QF yYRIYSyG2 RSA O02aiA 2LISNI GAGAOD

Tabella 10 ¢ Confronto tra fatturato del primo semestre 2009 con il fatturato del primo
semestre 2008 e del 2008. Microimprese suddivise per classi di fatturato

Nel primo semestre 2009 il fatturato

Classi di fatturato & aumentato rispetto al @ rimasto costante rispetto & diminuito rispetto al primo Totale
(2008) primo semestre 2008 al primo semestre 2008 semestre 2008
N° risp. % (per riga) N° risp. % (per riga) N° risp. % (per riga)

YAY2NB RA Hndnan € 286 2 28,6 3 42,9

Hnmpn®nnn € 1 20,0 1 20,0 3 60,0 5
panmmann®nnn € 5 22,7 4 18,2 13 59,1 22
MAanmMHAAN®ANnNn € 2 71 10 35,7 16 57,1 28
Haonmpnannd®nnn e 7 14,9 14 29,8 26 55,3 47
pnnodnnannm Y yodiae 8,9 17 37,8 24 53,3 45
NI m S p Yt yose 15,7 7 13,7 36 70,6 51
2f GNS p Ytyod € 3 42,9 3 42,9 1 14,3 7
Totale 32 15,1 58 27,4 122 57,5 212

Nel primo semestre 2009 il fatturato
Classi di fatturato & aumentato rispetto a tutto & rimasto costante rispettoa & diminuito rispetto a tutto

(2008) il 2008 tutto il 2008 il 2008 Totale
N° risp. % (per riga) N° risp. % (per riga) N° risp. % (per riga)
YAY2NB RA Hndnan € 286 2 28,6 3 42,9 7
HAmmpn®nan e 1 20,0 1 20,0 3 60,0 5
panmMan®nnn € 3 13,6 8 36,4 11 50,0 22
ManmHan®aan e 2 7.1 9 32,1 17 60,7 28
Hanmpnndnnn € 10 21,3 13 27,7 24 51,1 47
panndnnnnm Y yodse 11,1 15 33,3 25 55,6 45
iGN m S p Yt yodse 15,7 8 15,7 35 68,6 51
2f GNS p Ytyod € 3 42,9 3 42,9 1 14,3 7
Totale 34 16,0 59 27,8 119 56,1 212

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

La negativita della congiuntura del 2009 (primo semestre) & comprovata dal fatto che la
percentuale delle imprese che complessivamente hanno dichiarato di avere subito una
riduzione di fatturato rispetto al primo semestre del 2008 (56,2%, tabella 10) e a tutto il 2008
(52,4%, tabella 10) risulta decisamente piu elevata rispetto a quelle che avevano conosciuto un
calo del fatturato 2008 sul fatturato 2007 (31,6%). Parallelamente si & ridotta la percentuale
delle microimprese che hanno registrato un aumento del fatturato rispetto al primo semestre
del 2008 (15,1%) e a tutto il 2009 (16,0%, tabella 10) rispetto a quelle che avevano aumentato
il fatturato del 2008 rispetto al 2007 (39,6%).

11



OSSERVATORIO
ECONOMICO
MICROIMPRESE
DEL NORD OVEST

4

Tale andamento ha toccato in modo sostanzialmente indifferenziato (come numero di
microimprese) tutte le fasce dimensionali di fatturato, con eccezione per quelle estreme nel
OF YLIA2YS AYRAGARdZ (2 poé YSAIZ2A 2R/AA  HRIAD pikngrihdiein
termini di fatturato la percentuale di aziende che hanno sperimentato una riduzione del
fatturato e piuttosto bassa, intorno al 10%.

La misura della riduzione del fatturato &, per poco meno del 40% delle microimprese del
campione, superiore al 10%; per il 15% circa & contenuta (compresa tra -5% e -10%, per il 12%,
tra -5% e 0% per il 3,7%). Le microimprese che hanno aumentato il loro fatturato hanno, salvo
qualche eccezione, sperimentato aumenti complessivamente altrettanto modesti (fino a
+10%).

La suddivisione per settori (da classificazione Excelsior) consente di evidenziare che la
riduzione del fatturato ha interessato soprattutto il settore del manifatturiero e quello degli
impiantisti (tabella 11). Sono invece prevalentemente nel settore benessere e nel settore

NBEaARdzZ S alftiNRBE €S YAONRAYLINBAS OKS Klyy?

le cautele metodologiche che occorre premettere, tale dato pare in linea con quanto
SOARSYTAlLG2 RIfTEQAYRFIAYS OFYLAZ2YINRI &
imprese intervistate appartenenti al settore manifatturiero il fatturato negli ultimi 9 mesi del
2009 e diminuito. Per le imprese operanti nel settore dei servizi, tale percentuale &, seppur
significativa, piu bassa ed & per converso pil elevata la quota di tali imprese che ha fatto
segnare un aumento del fatturato’.

SNJ LOASG AR

g2f G

> S ricorda che | 6indagine della Banca doéltal:i
strutturalmente i elevate di quelle prese in considerazione nella presente indagine (con oltre 20

di pendenti), viene condotta con frequenza annual

dunque nello stesso periodo di tempo in cui é stata effettuatastea indagine attraverso questionari.

Cfr. Banca Sohdaggm tonguntfradeQct.xgv.,1, pag. 6.
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Tabella 11 ¢ Andamento del fatturato nel primo semestre 2009 per settori (valori %,

microimprese del campione, popolazione di 212 imprese rispondenti

Rispetto a tutto il 2008, nel primo

Settori semestre 2009 il fatturato e
. . . — Totale
(indagine Excelsior) . eérimasto . . .
€ aumentato e diminuito
costante

autoriparazioni 5,9 10,2 5,9 7,1
benessere 5,9 6,8 2,5 4,2
costruzioni 20,6 11,9 10,9 12,7
impiantisti 8,8 10,2 11,8 10,8
manifatturiero e subfornitura 11,8 16,9 27,7 22,2
moda 5,9 6,8 12,6 9,9
altro 41,2 37,3 28,6 33,0
Totale 100 100 100 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Tra le motivazioni alla base degli andamenti rilevati per il fatturato nel corso del 2009 non
paiono emergere motivazioni particolarmente prevalenti per la riduzione dello stesso, a parte
la riduzione delle quantita vendute, che viene indicata da oltre il 66% delle microimprese che
hanno subito un calo del fatturato. Nella tabella 12 ¢ riportata la distribuzione delle risposte
(erano possibili anche risposte multiple) alla domanda sulle determinanti del calo o
RSt f QI ddr¥atBuyatb,der le microimprese che lo hanno registrato.

Tra le microimprese che hanno fatto segnare nel corso dei primi sei mesi del 2009 un aumento

RSt FILadGdz2NT G2 &air Lz y20GFNB f QSFFSGid2 RA dzyl O
di impostare strategie di tipo aggressivo. Infatti, aOOF y i 2 | £ f QI dzYSy G2 RSt S
(47,1% delle microimprese che hanno avuto un aumento di fatturato) viene indicata la crescita

RSt ydzYSNR RA OfASyUGA O6O0OKS O2altAddziaiée&s I Y2

importanti (tabella 12).
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Tabella 12 ¢ Motivazioni | f f |

[F

ol a&as

GENRAIFTA2yS yS3ILGASL R

RSEf QFyRFYSYd2

St

FlLGGdzNI G2 8§

RSt

LINR y OA LI £

FlLOGdzNF G2 ySft

YSyGaS R2@dzil |

riduzione delle
quantita vendute

riduzione dei

incremento della

abbandono di

riduzione del

abbandono di
alcuni mercati di

abbandono di

prezzi concorrenza clienti importanti numero di clienti . alcuni prodotti
sbocco/vendita
n°di rispondenti 79 22 20 14 35 5 4
% su totale campione 37,3 10,4 9,4 6,6 16,5 2,4 1,9
% su imprese che hanno subito calo
del fatturato 2009 (*) 66,4 18,5 16,8 11,8 29,4 4,2 3,4

[F

GENRFT A2YS

L2aAldAdl R

St

FlL GGdzNI G2 8§

LINR y OA LI f

YSyi$S R2@dzil |

incremento delle
quantita vendute

incremento dei

riduzione della

acquisizione di
uno o piu clienti

aumento del

entrata in nuovi

entrata in nuovi lancio di nuovi

prezzi concorrenza . . numero di clienti mercati nazionali mercati esteri  prodotti/servizi
importanti
n°di rispondenti 16 2 5 14 18 4 3 6
% su totale campione 7,5 0,9 2,4 6,6 8,5 1,9 1,4 2,8
% su imprese che hanno rilevato un
incremento del fatturato 2009 (*) 47,1 5,9 14,7 41,2 52,9 11,8 8,8 17,6

Nota: (*) rispetto al dato 2008. Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

LINR Y
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Le valutazioni con riferimenii 2 | f £ QF YRI YSy (i2 RSt FILdhGdzNY G2 ySt
lasciano intravvedere particolari segnali positivi. Per circa il 40% delle imprese intervistate

f QFyRIFYSyG2 & LISIIA2NE NRALISGE2 +E wnny S I f

f QI y Rd éYirfSiato come marcatamente peggiore. Solo per il 6,6% delle microimprese
fQFYyRFIYSy (2 RSt FlFdddzNI G2 8§ (@Helbmil G2 O02YS Y21t (3

Tabella 13 ¢ Aspettative O2 Y NA FSNA YSy i 2 | ff QlstyeRdo9fiSpptio 2 RSt a$S
al 2008 e al primo semestre 2009

Numero di
imprese %
marcatamente peggiore 34 16,0
di poco peggiore 50 23,6
Allineato 73 34,4
leggermente migliore 41 19,3
molto piu soddisfacente 14 6,6
Totale 212 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Un confronto, limitato alle imprese del campione intersezione®, della evoluzione delle risposte

ySt GSYLl2 O2yaSyidS RA 2aaSNBINBE OKS S |aLlsi
fatturato non hanno subito particolari modificazioni nel corso del 2009. Risulta leggermente

piu elevata la percentuale di microimprese che si attendono una stabilita del fatturato e

leggermente minore la percentuale di quelle che prevedono un miglioramento

(rispettivamente 26,1% a inizio 2009 e 24% a fine 2009).

'y StSYSyiaz OKS F3A3A&ao0s RI FLGG2NB RA FTNF AL A
macroeconomiche & costituito dalla concentrazione del fatturato rispetto alle controparti

(tabella 14). Per poco meno del 30% delle microimprese del campione intervistato i primi 5

clienti coprono una percentuale superiore alla meta del fatturato. Tale condizione risulta

particolarmente accentuata nel settore manifatturiero e della subfornitura, mentre &€ molto

contenuta nel complesso delle microimprese collocate nella categoria residuale (altro).
O9PARSYGSYSyYyiS dzyl StS@Lrial O2yOSyidNITA2yS RSt
F2NISYSYyidS RALISYRSYyGS RIEffF O2y3AdzyGdzNF RSt QA

® Si tratta di 96 imprese per il questionario distribuito a settembre 2009 e di 92 quello distribuito in fase di
sperimentazione, a febbra2009. Si tratta delle imprese del set@mpione composto da imprese
contemporaneamente associate a una delle due associazioni artigiani e clienti affidate della BCC di Busto
Garolfo e Buguggiate.
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Tabella 14 ¢ Concentrazione del fatturato sui primi 5 clienti
(microimprese del campione suddivise per settori)

Quale quota del vostro fatturato é rappresentata

Settori approssimativamente dai primi 5 clienti?
(indagine Excelsior) minore tral0%e tra25%e tra50%e tra75%e Totale
del 10% 25% 50% 75% 100%

autoriparazioni 7,0 10,9 10,9 2,6 - 7,1
benessere 12,3 4,3 - - - 4,2
costruzioni 22,8 8,7 6,5 15,8 4,0 12,7
impiantisti 12,3 6,5 8,7 21,1 4,0 10,8
manifatturiero e subfornitura 5,3 15,2 21,7 39,5 48,0 22,2
moda 8,8 10,9 10,9 5,3 16,0 9,9
altro 31,6 43,5 41,3 15,8 28,0 33,0
Totale 100 100 100 100 100 100
Numero di imprese 57 46 46 38 25 212
% su totale 26,9 21,7 21,7 17,9 11,8

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Peraltro € da sottolineare la tendenza delle microimprese del campione a tenere sotto

controllo il predetto elemento di fragilita. Infatti nel corso del 2009 tale grado di

concentrazione si & mantenuto costante nel 67,5% dei casi e si & ridotto nel 25,9%.

Sono proporzionalmente molto poche le microimprese del campione intervistato attraverso il

questionario che hanno una quota di fatturato rappresentata da esportazioni e/o che
AYLERNIFY2 LISN dzyt j dz2 G I AAIYATFAOL GADI LISNJ A ¢
imprese tale voce ha incidenza pari a zero, sia per quanto attiene le esportazioni che per le

importazioni. Tra il 17 e il 18% delle imprese le voci riferite a importazioni o esportazioni

rappresentano il 25% del fatturato o dei costi di approvvigionamento’® b St f QdzZf GAY2 | yy
complessiva situazione non ha subito modificazioni LI} NII A O2 f I NA ® wA aLISGdA I YSy
f Qyy:z RSt S YA ONRoadrtdzlomdildaBuratole di mgo2takibni sk dosti di
approvvigionamento non si & modificata®.

[ Q8aFYS RSEEQIYRFYSY(G2 RSA 0240 losseRddSichell A A y St
primo elemento, che per circa il 43% delle microimprese tali costi sono rimasti pressoché

costanti e per circa il 41% essi sono aumentati.

ENI £S5 LINKRYOALF €A RSGSN¥AYIYGA RSEfQldySyidz R
approvvigionamento delle materie prime (52%), il costo del lavoro (44,3%) e le spese per

f QSYSNHALF 6op: OANDIFOO®

" Tale dato non differenzia le microimprese del campicmeuelle, di piccole dimensioni, del campione
indagato dalla Banca doéltalia.

®Questo dato conferma quanto rilevato nella citata
riferimento alle imprese piu piccole (tra 20 e 49 dipendenti).
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Tabellal5¢Cause RSt f QI dzYSy 2 RSA O2aiA 2LISNI (A

% su imprese che

Numero risposte % su totale .
P ? hanno subito

affermative campione . .
aumento dei costi
Aumento del costo del lavoro 39 18,4 44,3
Increme.nt.o dei costi di o 6 217 52,3
approvvigionamento delle materie prime
Incremen’.co del costo delle utenze (spese 31 14,6 352
per energia)
Incremento del costo dei servizi tecnici 20 9,4 22,7
Incrern.ento f:lc'el costo dei servizi 16 75 18,2
amministrativi
LYONBYSyiG2 RSttS |
. L - 1 0,5 1,1
(ammortamento) delle immobilizzazioni
Totale 153

Fonte: elaborazioni CreaRes sui dati del questionario

Con riferimento ai progetti di investimento, va evidenziato che solo il 25,5% delle
microimprese intervistate (54 su 212) prevede di effettuare nei prossimi 12 mesi investimenti
o affrontare spese straordinarie. Nel 57% dei casi si tratta di spese per acquisto di macchinari,
nel 22% circa per investimenti in tecnologia e sistemi informativi aziendali. Nel 25% dei casi le
spese straordinarie saranno finalizzate alla realizzazione di operazioni di ristrutturazione

aziendale.
Lt O2yFNRYyG2T fAYAGIG2 1ttS OKNDPYSé&HD YNIONESY INR
RIGS +EtQAyAT A2 RSt wnnd S Fitlr FAYS RSt wnndg

pessimismo delle imprese stesse. Si € infatti significativamente ridotta (da 30,4% a 19,8%) la
percentuale di quelle che dichiarano di avere intenzione di effettuare spese per investimenti
neo prossimi 3-6 mesi.

A

40 'y EAAA RSA REGA alfllddmes@el200R | YSyi2 RS

a. Analisi dei dati di sistema

Come € noto ed é stato evidenziato in numerose indagini congiunturali recenti, contenenti
statistiche sui flussi e sulle consistenze del credito, gli ultimi due anni hanno visto una
contrazione dei flussi di credito, che ha interessato la generalita dei settori economici e dei
prenditori. Il fenomeno, evidentemente, ha acuito la portata e la dimensione della crisi
finanziaria ed economica in atto e ne & stato certamente al contempo causa e conseguenza,
amplificando ¢ su scala internazionale ¢ gli effetti della stessa.

17



OSSERVATORIO
ECONOMICO
MICROIMPRESE
DEL NORD OVEST

4

Anche nella piti recente indagine della Banca d@alia & dzf f Q Aey derdizit i@ Mfficblta della

crisi, gli impatti sulle imprese e, in particolare, i profili connessi al finanziamento delle stesse
SYSNH2y2 O2y OKAIFNBITIFI® /2y NAFSNAYSYy(d2 | ffQAyY
una crescita del numero di imprese che desideravano un aumento del livello di indebitamento
con il sistema finanziario, alle condizioni di costo e garanzia praticate correntemente. In
particolare, la percentuale di imprese propense a conseguire un maggiore grado di
indebitamento era pari al 16,7% di quelle con un numero di addetti compreso tra 20 e 49, con
percentuali non dissimili in termini di settori di operativita (15,6% delle imprese industriali e
16,5% di quelle attive nei servizi).

¢Cdzi G F GAL S dzy QF Y I f A dadziamBnG pet Gssa Qu2cyrdatd apar&iyo] rfal
periodo dal 2007 al 2009 mette in luce alcune differenze talora significative, se gli stock di

pu
(p))
>

TA

credito erogato sono disaggregati per area geografica o per settore di attivita economica del
debitore.

Si consideri la tabella 16, in cui si riportano le consistenze dei finanziamenti per cassa suddivisi
per localizzazione della clientela in cui sono evidenziati i dati riferiti al totale nazionale, alla
Lombardia e alle province di Milano e Varese.

Tabella 16 ¢ Finanziamenti per cassa per localizzazione della clientela
(consistenze di fine periodo in min. di €)

Data Totale Italia N%  Lombardia n% Milano Nn% Varese n%
30/09/2009 1.907.877 -0,4 611.837 -0,5 394.348 -0,1 20.430 -2,0
30/06/2009 1.916.216 -0,2 615.037 0,4 394.697 1,0 20.849 -0,9
31/03/2009 1.919.682 4,2 612.322 1,7 390.710 04 21.031 5,2
31/12/2008 1.842.072 -2,3 601.804 -2,6 389.215 -3,0 19.989 -4,2
30/09/2008 1.885.220 0,5 617.681 0,5 401.191 0,6 20.862 0,3
30/06/2008 1.876.041 1,8 614.328 2,7 398.740 3,7 20.805 0,3
31/03/2008 1.842.742 0,0 597.953 0,7 384.682 0,7 20741 0,2
31/12/2007 1.841.938 593.561 382.048 20.702

N% di periodo

var. 2007/09 3,6 3,1 3,2 -1,3
var. 2008/09 3,6 1,7 1,3 2,2
Fonte: ElaborazioniCreaResa dz Rl G A . I y Ol  R\@ Pubiblich (AI): IDB 30198 (&ati di GErRraINIY |

Rischi). Finanziamenti per cassa erogati da banche su qualsiasi durata e senza garanzia richiesta.

In effetti & possibile osservare come gli stock dei finanziamenti siano cresciuti tra il 2007 e il
2009 (+3,6% sul totale Italia), con un andamento non dissimile anche per quanto concerne i
dati riferiti alla Lombardia e alla provincia di Milano. Al contrario, la provincia di Varese ha
visto nel periodo dzy I NARdZ A2yS RSA vFk§alyd Al wBYy V&Y (RSt & dxiv
periodo oggetto di analisi, peraltro, riflette andamenti piuttosto differenziati nei singoli

Banca dapplenshtiahBollettino Statistico, Indagini campiondriéndagine sulle imprese
industriali e dei servizi (anno di riferimento 200B)ova serieNumero 38, 28 luglio 2009.
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trimestri. Il calo piu significativo per la provincia di Varese si & avuto nel IV trimestre 2008, con

dzy QA Y @ Ssyostaknéinti percentuali ¢ non cosi dissimili (sebbene maggiormente negative)

dalle altre aree geografiche analizzate. Viceversa, il Il trimestre 2009 e stato molto pil

negativo per la provincia di Varese (variazione trimestrale -2%), rispetto a provincia di Milano,

Lombardia, e totale nazionale, dando probabilmente evidenza a qualche ulteriore difficolta nel

far ripartire il normale ff dz4 8 2 RS ONBRAG2® 9Q RAFFAOAES O2YLJ
se questo calo pill consistente € dovuto ad una maggiore rischiosita delle imprese locali, che

NBYRS LIAG RAFFAOAL S f QI x@fodedc@mpldssivamddtlmdnd i2>X 23D
LI2aaAoAftS RSEtfQAYGESNR (S&dadziz S02y2YA02 S AYyRdz
ridurre la domanda e quindi anche le erogazioni di credito.

Se consideriamo invece i primi 3 trimestri del 2009 rispetto al 2008 viceversa, si evidenzia una

sostanziale e generalizzata crescita (piu elevata per il dato nazionale ¢ 3,6% - e piu limitata su

base locale ¢ Milano 1,3% e Varese 2,2% ().

{ SYLINBE NALNBYRSYR2 S DiViAAGAORSIRA ANYRISIRAL

(province) e settori e sottosettori di attivita economica della clientela in cui sono evidenziati il

a2 002 aidpredeaMiganess T imPresaiprivateé evidenzia risultati in parte differenti, in

particolare per quanto attiene ai tassi di variazione delle consistenze nel periodo 31/12/2007 ¢

Il trimestre 2009. Nella tabella 17 e riportata, analogamente alle elaborazioni precedenti, una

disaggregazione delle variazioni delle consistenze per il totale nazionale, per Lombardia,

provincia di Milano e provincia di Varese. A questa prima disaggregazione e stata affiancata la

distribuzione delle consistenze con riferimento ai sotto-settori 48 (Quasi-societa non

finanziarie artigiane) e 52 (Imprese private), a confronto con il Totale settori (3999).

Nel periodo 2007/09 la crescita degli impieghi'® & risultata pari al 4,1% su base nazionale,

mentre a livello regionale e provinciale (Milano e Varese) la crescita & stata molto pilt modesta.

Piu significative, tuttavia, sono le variazioni che si possono calcolare disaggregando il dato

complessivo per comparto di attivita economica della clientela. In particolare, il comparto delle

quasi societa non finanziarie artigiane ha sofferto in maniera piu rilevante gli effetti della crisi,

presentando tassi di variazione negativi delle consistenze degli impieghi tra 2007 e Il trimestre

2009, cosi come tra fine 2008 e IIl trimestre 2009, con riferimento sia al dato nazionale, sia alle

disaggregazioni per Lombardia, provincia di Milano e provincia di Varese.

1% Gli impieghi (codifica 001077778) sono definiti come i finanziamenti eradglte banche a soggetti

non bancari calcolati al valore nominale (fino a settembre 2008 al valore contabile) al lordo delle poste
rettificative e al netto dei rimborsi. L'aggregato comprende: mutui, scoperti di conto corrente, prestiti
contro cessione ditipendio, anticipi su carte di credito, sconti di annualita, prestiti personali, leasing (da
dicembre 2008 secondo la definizione IAS17), factoring, altri investimenti finanziari (per es. commercial
paper, rischio di portafoglio, prestiti su pegno, impiegpn fondi di terzi in amministrazione), sofferenze

ed effetti insoluti e al protesto di proprieta. L'aggregato e' al netto delle operazioni pronti contro termine e
da dicembre 2008 esso e' al netto dei riporti e al lordo dei conti correnti di coresgand
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Tabella 17 ¢ Finanziamenti per cassa per localizzazione della clientela e per sottosettori.
| 2yaAraidsSylT S RA FAYS LISNRA2R2(wRY YAt A2YyA RA

Imprese con sede nella [ 2yaradsSyTl S § mr» GNARAYSaGNI ¢

0,
provincia di Milano Impr. artigiane n% Imprese private N% Totale settori n%
30/09/2009 1.679,93 -1,1 138.874,72 -1,1 284.633,73 -1,7
30/06/2009 1.699,44 -1,4 140.462,19 -0,7 289.538,63 -1,1
31/03/2009 1.723,77 -2,3 141.395,26 -0,2 292.831,92 -1,2
31/12/2008 1.763,97 1,6 141.662,40 0,6 296.239,17 2,1
30/09/2008 1.735,38 -0,2 140.810,12 0,3 290.276,27 1,0
30/06/2008 1.739,60 -1,4 140.428,19 3,7 287.397,69 2,4
31/03/2008 1.765,01 -0,8 135.359,59 -0,2 280.625,57 -0,9
31/12/2007 1.779,91 135.661,39 283.282,21
: HnAnykLL -4,8 -2,0 -3,9
M3 RA | -5,6 2,4 0,5
Imprese con sede nella / 2yaArAaidSyl S S mr GNRAYSAGNI ¢ .
provincia di Varese Impr. artigiane Nn% Imprese private Nn% Totale settori
30/09/2009 512,34 -0,9 8.625,10 -0,1 18.557,33 0,4
30/06/2009 517,16 -0,9 8.631,73 -0,9 18.490,85 0,5
31/03/2009 521,70 -1,1 8.710,84 -0,3 18.400,91 -0,3
31/12/2008 527,53 4,2 8.733,48 1,8 18.458,17 1,6
30/09/2008 506,26 -0,4 8.577,13 -3,3 18.161,24 -0,7
30/06/2008 508,07 -3,7 8.874,19 -0,3 18.285,69 -0,4
31/03/2008 527,34 -1,6 8.899,64 3,4 18.362,32 0,3
31/12/2007 536,05 8.606,50 18.298,96
i HAanykLL -2,9 -1,2 0,5
m: RA -4,4 0,2 1,4
Imprese con sede in /2yaraidsSyl S § m: GNAYSa o
Lombardia Impr. artigiane Nn% Imprese private n% Totale settori
30/09/2009 7.186,09 -0,9 228.253,47 -1,1 457.019,20 -1,2
30/06/2009 7.252,71 -1,7 230.868,47 -0,6 462.482,50 -0,5
31/03/2009 7.378,28 -2,0 232.160,74 -0,2 464.673,61 -1,5
31/12/2008 7.526,15 1,9 232.576,33 1,0 471.927,45 2,0
30/09/2008 7.386,02 0,0 230.162,22 0,8 462.646,68 1,0
30/06/2008 7.383,75 -0,9 228.355,94 34 458.129,33 2,2
31/03/2008 7.448,09 -0,7 220.843,83 1,0 448.235,79 -0,2
31/12/2007 7.500,29 218.644,36 449.275,20
JBh HnnykLL -4,5 -1,9 -3,2
m: RA -4,2 4,4 1,7
Totale Italia _ / QYaAauS)/I.S S m:r UNR YS.a| 1%
Impr. artigiane N% Imprese private N% Totale settori
30/09/2009 31.215,55 -0,4 730.643,37 -0,5 1.601.246,26 -0,4
30/06/2009 31.347,99 -1,6 733.948,19 -0,4 1.608.108,18 0,6
31/03/2009 31.844,57 -1,7 737.151,11 0,0 1.598.672,22 -0,6
31/12/2008 32.394,85 1,0 737.124,87 1,1 1.607.864,83 1,1
30/09/2008 32.074,85 0,1 728.838,78 1,1 1.590.081,34 0,3
30/06/2008 32.058,81 -0,5 721.108,67 2,4 1.585.047,47 1,4
31/03/2008 32.234,83 -0,1 704.049,46 2,3 1.562.908,88 1,6
31/12/2007 32.264,03 688.205,49 1.537.644,29
JBh HAanykLL -3,6 -0,9 -0,4
m: RA | -3,2 6,2 4,1
Fonte: Elaborazioni CreaRes& dz R {0 A 'y O} Ri@ Pubiblich (RIf): IDB 10275 (8ati di GEFr2INIY |-
Rischi).
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b. I dati di Centrale Rischi del campione-intersezione di imprese

Ly 1jdzS&aG2 LI NF¥INFF2 &A LINBaSyidly2 S StlFro2NIT 2
bancario relativo al campione di imprese di cui sono disponibili le segnalazioni dei dati di fonte

Centrale Rischi. Si tratta di dati messi a disposizione dalla Banca di Credito Cooperativo di

Busto Garolfo e Buguggiate, che riportano le posizioni di indebitamento verso la banca stessa e

S LRAATA2YA AGRA araidsSylré of QAyRSoAlGlI YSyilz2 02Y]
bancario nazionale). Evidentemente, tenuto conto dei limiti minimi di segnalazione in Centrale

WAGOKAS fIRR2GS I RAYSyaarzyS RStftQSaLRarl Azys$s
posizione non viene monitorata nel database a nostra disposizione.

Cio spiega alcune incompletezze nel database stesso.

t OF YLIA2YS OdzA 8§ NAFSNRGEF tQlylFfAAA &adzZ ONBRA
AYLINB &S OKS azy2 Af NRadzZ GFd2 RSfEtQAYGISNBRSI AZ2Y
categoria e le imprese clienti della BCC e con posizioni debitorie verso la banca stessa.

Si analizzano i dati relativi al I, 1l e lll trimestre 2009. Ove possibile, si presentera un tentativo di

raccordo con i dati di sistema, sulla base di quanto ricavato dal Bollettino Statistico della Banca
ROQLGOGFITALF®D® £ fS LISNB I LIS Y | RA &LISOAFTAOFINB aAy
modo limitato, a causa delle diverse soglie dimensionali che caratterizzano la disaggregazione

dei dati di sistema e dei dati sul campione CR fornito dalla BCC.

In termini generali, & possibile osservare come il credito accordato alle imprese facenti parte

del campione e riferito alle erogazioni della BCC sia passato da circa 69,5 min. di euro a marzo

Hand OSSN} cy>H YEYy®HOYyRXEI E tTFXYPPaBNUSEYDONBAYS a
NRRdzZ A2yS RSt oZXc» ddz 6FaS aSySadaNIrftS S RStfQwm:
[ QI OO aidkRmaltigdnducibile alle stesse banche rispondenti & passatoda285p Y& y® RA €
(consistenza a fine marzo 2009) a 254,4 min. (stock a fine settembre 2009), in calo di circa

f QMmm: adz ol asS asSYSadaNItSo

90 LR AAAOAES FFAIYOINB tF O2YLR&AATA2YyS RSt OF )
RA TAR2 | O02NRIG2 adfdtl o6FaS RStt bxweail A2y$S
AYLIASIIGS €8 OfthF&aar RAYSyarazyl A Fy Ol RQLGIKf A

contenute nel Bollettino Statistico, su dati di fonte Centrale Rischi (tabella 18). Tuttavia, stante

i limiti minimi di segnalazione delle posizioniAyY / SYiNJ} S wAaOKA oTpdnnn
posizioni di sistema con quelle del nostro campione, abbiamo costruito una classe per

F OO2NRIFGA AYFSNARZ2NR | GrtsS az23aatiAlr sz | a dzl EREINE
Tpdnnn €0 d
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Tabella 18 ¢ Distribuzione del numero di affidati per classi di fido globale accordato a
settembre 2009

N° affidati

Classi di fido globale Numero di campione banca %su No. affidati %su
accordato (operativo)  affidati (sistema) % (posizioni di risp. camplgne banca risp.
. (posizione BCC)
sistema)
0-30.000 u - - 6 1,6 14 4.1
30-75.000 1.446.275 41,4 65 17,6 128 37,4
75-125.000 0 875.139 25,1 48 13,0 79 231
125-250.000 ¢ 715.068 20,5 62 16,8 70 205
250-500.000 U 217.378 6,23 80 21,6 30 88
500.000-1.00C. 000 109.035 3,12 58 15,7 12 35
1-2,5 mln. @ 76.281 2,19 33 89 7 2,0
2,5-5 mln. « 27.292 0,78 10 2,7 2 06
5-25 ml n. a 20.432 0,59 8 2,2 - -
oltre 25 mln. u 3.688 0,11 - - - -
dati nd. - - 184 49,7 212 62,0
Totale affidati 3.490.588 100 554 554
b20lY RFGA f onkndkHAAdDE Rantk:Ebkhravidal ClesRes & daR GhthIERis@iO2 NRI (12 2L
fornitidalt . // S . FyOF RQLGFIEAFZ . &S LyFT2NXYIGAODI
DfA FTFFARFGA | fAGStf2 yI 1 kaaetardfoBocoSngdidsiiA RIf S
Y A f A 2afile seRembre 2009: il 41,4% ha un limite di fido al di sotto delle segnalazioni alla
Centrale Rischi 0 FAYy 2 | T1Tpdnnn €e€0T Af npc: RAALRYS RA

O2YLINB &2 (NI} T preerfualevdHaffidbtiiconaccarddto sppleriorbdS1 milione di
e SN} Af oZXcizo

Come era facile attendersi, la distribuzione dei dati del campione Centrale Rischi a nostra
disposizione ¢ con riferimento tanto ai dati di sistema, quanto alle posizioni affidate dalla BCC

CLINBaASYyGl dzyl S@GARSyGS F20rtATTFIA2YS adzZ €S ¥l
affidati** ha un fido accordato operativo BCC non superiore a 250.000 euro, percentuale che si
NA RdzOS | L1202 YSy2 RSt pighevérooysstgmd &S |yt AT T Al

Il confronto sulla base della dimensione del credito accordato dalla banca e quello di sistema,

di fonte Centrale dei Rischi consente di apprezzare ulteriormente le -caratteristiche
dimensionali delle imprese del campione. Il numero dA A YLINB & S & affidayi gedil y O £
quali il totale credito accordato BCC coincide con il dato di sistema ¢ & pari a 101 (su 370
rispondenti, 27,3%)12.

Nella tabella 19 sono riportati, con riferimento a marzo e settembre 2009, alcuni indicatori di
andamento del credito dai quali € possibile desumere qualche ulteriore indicazione sia
strutturale (di tipicita delle microimprese del campione) sia congiunturale.

Escludendo i valori nulli, il rapporto utilizzato/accordato a livello BCC ¢ in crescita (70,6% a
settembre 2009), pur mantenendosi di circa 3-5 punti percentuali inferiore rispetto al dato di

! e percentuali sono calcolate sul numero di imprese rispondenti, ovvero coloro che hanno fornito un
valore di accordato diverso da 0.

12 Gli elementi qualitativi della relazione con la propria banca sono stati approfonditi attraverso il
questionariol risultati delle elaborazioni sono presentati piu avanti, nel paragrafo 5.
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sistema. Anche su questi dati, tuttavia, si evidenzia una forte variabilita ed alcune
AyO2YLX SGSTTS ySttS NRALRAGS OK&GIdNSYR2Yy 2

Tabella 19 ¢Indicatori di andamento del credito per le microimprese del campione-
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intersezione

Marzo 2009 Settembre 2009 Nn%
Accordato medio banca 192.714,26 196.011,65 -1,7
Accordato totale banca 69.569.849 67.035.984 -3,6
Accordato medio sistema 741.584,28 687.731,75 -7,3
Accordato totale sistema 285.509.948 254.460.746 -10,9
Utilizzato/Accordato banca (%) 66,0% 70,6%
Utilizzato/Accordato sistema (%) 71,8% 74,4%

Nota: le statistiche sono calcolate su 554 imprese rispondenti; valori monetari in euro. Fonte: Elaborazione CreaRes

A fine settembre 2009 la correlazione tra i quozienti di utilizzato/accordato banca e di
utilizzato/accordato a livello di sistema ¢ si conferma positiva (0,850) ed in crescita significativa

su dati BCC di Busto Garolfo e Buguggiate.

rispetto ai dati dei trimestri precedenti (Grafico 1).

Grafico 1 ¢ Analisi della correlazione tra i rapporti utilizzato/accordato per posizioni BCC e

U/A posizioni sistema

Come abbiamo gia visto in apertura di questa sezione, & possibile osservare come tra marzo e
settembre 2009 si riducono i totali di accordato BCC e di sistema alle imprese del campione.

200,0%

150,0%

100,0%

50,0%

0,0%

per posizioni di sistema (su stock al lll trimestre 2009)

0,0% 50,0% 100,0%

U/A posizioni BCC

Fonte: Elaborazione CreaRes su dati BCC di Busto Garolfo e Buguggiate.
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Con riferimento alla qualita del credito si osserva che:
A Gli sconfinamenti su posizioni BCC a fine marzo 2009 erano relativi a 80 imprese affidate (su
ppy NRALRYRSYGAZ LINR Ff mMnZo:>0X LISNI dzy G20G1 ¢

€eT OAOSOGSNELIXE || tA@Stt2 RA aAaldSYlFZ myn AYLNNS
rispondenti), per un controvalore complessivo di circa 8,7 milioniRA € S dzy @I f 2NB Y
OANDI nyonnn e€ed ! FAYS YINI2 wnnd ItA a02yTAyY
.S Af o RStEfEQFyFrf232 RIFEG2 | ftAGStEE2 RA &A

A Alla fine del Il trimestre 2009, gli sconfinamenti su posizioni BCC sono relativi a 78 imprese
6&ddz ppn NRAALRYRSYGAOI LISNI dzy O2y(iNBRGIt2NB RA
€eop ! fAQStEt2 RA aAadSYF>X wmpH andiciyRIAf ley 20 G8 G 2yNTA
YSRAZ2 dzyAlGl NR2 LI NN HISO®DSPH dz2nfMSdnRA a0y FAYI
RSt fQFOO0O2NRIG2 ./ / S Af wrIp: RStfQFO02NRIG2 R
9Q LI2aaArAoAftS ljdAyRA SOARSYTAIFINB O02YS aiA &airl NA
livello di sistema, ma sia significativamente aumentato quello sulle posizioni BCC (quasi
raddoppiato).

Ly OKAdzadzNF RSt LI NI 3INIFF2 adzZ f QlyRIYSyiiz2z RStfS
LINE @@ S Rdzli 2 ¢bnborehdzyingeticy ¢ rdlafivaiaktassi medi applicati sui finanziamenti

per cassa, distinti per tipologia di operazione (rischi autoliquidanti, rischi a revoca e a

scadenza), per localizzazione (provincia) della clientela e per settori e comparti di attivita

economica della stessa, sulla base dei dati disponibili nella Base Informativa Pubblica (BIP)

RSt f I . I,yulpkriode as/llltrindstire 2009.

Nel corso del 2009 si osserva una tendenza a una diminuzione generalizzata dei tassi e, in

jdzSaidi2 aSyaz2z I LNRPOAYOAI RA I NBasS yey ai RA
e nazionale®.

Abbiamo tuttavia ritenuto di non inserire alcuna valutazione di dettaglio nel presente lavoro,

in quanto tali dati di sistema non sono comparabili con dati di pricing relativi sulle operazioni di

finanziamento del campione di imprese censite.

13 A titolo di esempio, il tasso medio relativo ai rischi autoliquidauet il sottds et t or e fisoci et ~
f i n a n nellaprovireia di Varese € pari al 4,41% (al 30/09/2009), piu elevato rispetto al dato medio
della provincia di Milano (3,68%) e al dato nazionale (3,29%)
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5. Crisi finanziaria, offerta di credito e relazioni con le banche delle
microimprese del Nord Ovest

Come gia anticipato, if GSYlI RSEffQ2FFSNII RA ONBRAG2 S RSt
FAYEYTAFINRE KIF RS{S NI Aaydl ciedito dDRinfpredd i pib pldkoeSy (2 | f
dimensioni ha assunto una rilevanza nel dibattito sviluppatosi con particolare intensita nella

f

seconda parte del 2009.

Al fine di raccogliere indicazioni sulla complessiva qualita della relazione con il sistema
bancario nonché di avere elementi di valutazione sulla piu recente congiuntura creditizia la
parte monografica del questionario somministrato alle imprese del campione ha previsto
alcune domande finalizzate a qualificare gli elementi che contraddistinguono la scelta della
banca e la relazione intrattenuta con il sistema bancario nonché a rilevare indicazioni
relativamente alla recente congiuntura creditizia e al rapporto con le banche.

Le microimprese che costituiscono il campione intrattengono in prevalenza rapporti di lunga
data con la propria banca. Nel complesso emergono forti elementi che provano la tendenza a
ailroAftANBS S YIyiSySNB ySt GSYLR dzyl NBftFTA2yS
assume la veste di interlocutore preferito anche in tema di scelte di fondo.

Come evidenziato nella tabella 20 circa il 56% delle imprese mantiene da piu di 10 anni un
rapporto con la banca che considera di riferimento. Nella pilt ampia maggioranza dei casi
(81%), indipendentemente dal numero di rapporti bancari, le imprese hanno una banca che
considerano di riferimento e alla quale si rivolgono prioritariamente per ottenere suggerimenti
relativamente alle proprie scelte su tematiche finanziarie (46%). Piu del 50% delle
microimprese del campione intrattiene relazioni con una o due banche, mentre solo il 7,55%
ha relazioni con piu di cinque banche. Emerge peraltro con chiarezza una correlazione tra la
dimensione delle imprese (in termini di fatturato 2008) e il numero delle relazioni bancarie
(tabella 21).

4 Una percentuale lievemente piu bassa di imprese (39,6%) mictiarivolgersi prioritariamente al
proprio commercialista.
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Tabella 20 ¢Numero di relazioni bancarie e anzianita del rapporto con la banca di riferimento
(microimprese del campione)

Anzianita del rapporto con la banca di riferimento

Numero di
banche Dameno Trala5 Tra5al0 Tral0e Dapiudi Totale %
di 1 anno anni anni 15 anni 15 anni

una 2 12 7 4 21 46 21,7
due 0 15 15 13 29 72 34,0
tre 1 9 12 3 21 46 21,7
quattro o cinque 0 2 10 5 15 32 151
piu di cinque 1 1 6 2 6 16 7,5
Totale 4 39 50 27 92 212 100
% 1,9 18,4 23,6 12,7 43,4

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Tabella 21 ¢ Numero di relazioni bancarie detenute dalle microimprese del campione per
classi di fatturato (% delle imprese rispondenti)

Numero di banche

Fatturato 2008 quattro o piu di Totale
una due tre ) .
cnque cinque
YAY2NBE RA WD nn 143 14,3 14,3 0 100
Hampn®dnnn e 20 80 0 0 0 100
pnmMmnan®aonn €636 18,2 18,2 0 0 100
ManmHnannd®nnn 321 60,7 7,1 0 0 100
Haonmnmpnnd®nnn 16,1 46,8 29,8 4,3 0 100
pnndnnnnm Y{1y,8 € 289 22,2 22,2 8,9 100
GNF m S p Yfym» e 216 29,4 35,3 11,8 100
2f GNS p Yiyo e 0 0 14,3 85,7 100
Totale 21,7 34 21,7 15,1 7,5 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Nonostante la durata media elevata della relazione con la banca di riferimento, gli elementi di
conoscenza personale e di consuetudine acquisita non sembrano essere considerati importanti
nella scelta della relazione bancaria, cosi come la vicinanza geografica della filiale. Infatti il 30%
indica come elemento di scelta la conoscenza personale, e solo, rispettivamente, il 23% e il
21% citano la vicinanza della sede e la consuetudine nella relazione come elementi che stanno
alla base della scelta. Decisamente pill importanti paiono la valutazione delle competenze del
LISNB2Y S onmIp:0 S tQS02y2YAOAGL RS0A.S O2yRATJ
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Tabella 22 ¢ Elementi su cui & fondata la scelta di una banca. Microimprese del campione

L Vicinanza Conoscenza  E'la banca con
Economicita dei . . .
X .. Competenze geografica personale del cui abbiamo
prodotti/servizi . . )
fferti del personale rispetto alla direttore o storicamente
orte sede altro personale lavorato
numero di risposte
si 112 88 49 64 45
no 100 124 163 148 167
percentuale
sl 52,8 41,5 23,1 30,2 21,2
no 47,2 58,5 76,9 69,8 78,8
Totale 100 100 100 100 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

La soddisfazione complessiva della relazione con le proprie banche & comprovata dal fatto che
il 62% circa delle imprese intervistate ritiene di non modificare nulla nel prossimo anno con
riferimento alle relazioni bancarie. Tra le imprese (35,8%) che intendono modificare
f Q2LISNF GAGAGE O2YLX Saairgdl Yy SA
intendono concentrare la propria operativita nei confronti di una banca di credito cooperativo
(65,8%) o di una banca locale (22,4%), mentre rappresentano una percentuale relativamente
piu bassa le microimprese che intendono intensificare i rapporti con una banca di grandi

dimensioni (11,8%).

Tabella 23 ¢ Eventuale restrizione di credito nel corso del 2009. Numero microimprese del

campione
Numero %
Restrizione di credito modesta 23 10,8
Restrizione di credito significativa 26 12,3
Nessuna restrizione di credito 163 76,9
Totale 212 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Presumibilmente alla base del rapporto complessivamente soddisfacente con le banche & da
collocarsi anche la limitata restrizione di credito che hanno subito le imprese del campione nel
corso del 2009. Per poco meno del 77% delle imprese intervistate non si € prodotta nel corso
delf Qdzf ( Aa¥c@na réstyizbie di credito. Solamente il 12, 3% delle imprese ha subito una
riduzione significativa del credito bancario, ad opera, nel 50% dei casi circa, di una banca di
INI YRA RAYSyaAirz2zyar S ySt onXciz RSA OF aa
finanziatrici. Nella meta dei casi le motivazioni addotte come determinanti della restrizione
creditizia sono il complessivo stato di crisi economica, mentre molto meno frequenti sono le
motivazioni ascrivibili a una crisi aziendale (6,1%) o del settore di appartenenza (18,4%). Per il
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12% delle imprese che hanno risposto affermativamente, la restrizione di credito & motivata
da uno stato di crisi delle banche (tabella 24).

Tabella 24 ¢Motivazioni alla base della restrizione o della assenza di restrizione di credito

Motivi alla base della restrizione  N°di Motivi alla base dell'assenza di N° di

% %
di credito imprese ) restrizione di credito imprese >
Perché la crisi economica non e Perché la mia banca mi ha
. 26 53,1 99 60,7
ancora terminata sempre sostenuto
Perché il mio settore éin crisi 9 18,4 Perché i miei affari vanno bene 36 22,1

Riduzione di credito gia subita

Perché le banche sono in crisi 6 12,2 5 3,1
nel recente passato

Perchéi miei affari vanno male 3 6,1

Altro 5 10,2  Altro 23 14,1

Tot?Ie |mpr<.este che .hanm? 49 100 Tot‘ale |mpr.es.e che .non h.anno 163 100

subito restrizione di credito subito restrizione di credito

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

In effetti le forme di restrizione prevalenti sono coerenti con una valutazione della complessiva

restrizione di credito da parte delle banche. Sono infatti indicati da quasi il 47% delle risposte

la riduzione delle quantita dei nuovi affidamenti e dal 32,7% il mancato rinnovo di affidamenti

in scadenza. Sono invece indicati meno frequentemente interventi sulla durata (6,1%) o sul

costo dei finanziamenti (20,4%).

Il motivo prevalente per cui le microimprese intervistate ritengono alla base della mancata

restrizione di credito da parte delle banche conferma nella sostanza la qualita della relazione di

fiducia che lega tali imprese alle banche di riferimento. Il 60,7% delle imprese ritiene infatti che

la mancata restrizione di credito sia riconducibile al fatto che la banca di riferimento ha

ASYLINE azadaSydziz fQAYLINBal® !yl LISNOSyildz S R
mancanza di restrizione al buon andamento dei propri affari.

| risultati sono sostanzialmente in £ A y' St O2y jdzSttA RStfQAYRIIAYS
RQLGFEALFZT Ay LI NIGAO2E I NB N F48 Nifernddnti). [AdcHelin T & OA |

j dzSf f QAYRF3IAYS SYSNEBS OKS S Fl 408 RAYSYy&aArzyl
significativa restrizione di credito, se confrontate con le fasce che possiamo definire

intermedie®.

Bctr. B a n om citdpad. 7 e takielke su disaggregazioni per addetti e per tipologia di attivita.
Peraltro non é possibile un confronto puntuale dei dati, anche per effetto dedigreliszioni utilizzate
nell 6indagine citata.
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Tabella 25 ¢ Modalita di manifestazione della restrizione di credito. Dati % su risposte
positive sulla restrizione di credito

Motivazioni %

Aumento dei tassi applicati ai finanziamenti 20,4
Riduzione sulle quantita dei nuovi affidamenti 46,9
Riduzione della durata dei nuovi finanziamenti 6,1
Mancato rinnovo degli affidamenti in scadenza 32,7
Richiesta di rientro degli affidamenti esistenti anche se non in scadenza 28,6
Richiesta di integrazione di nuove/maggiori garanzie reali o personali 20,4
Allungamento dei tempi di istruttoria o di erogazione 18,4

Nota: le % sono calcolate su 49 imprese rispondenti. Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il
questionario

Le aspettative riferite alla riduzione eventuale di credito, raccolte limitatamente alle

microimprese del campione intersezione rivelano un sostanziale cambiamento, nella direzione

di un maggiore ottimismo.

{S ar O2yFTNRyi{l fQSFFSUdGABl NBaGNARTA2YyS RA ONB
percentuale delle imprese effettivamente interessate da una riduzione ¢ pari al 35,4% e per il
14,6% del campione la riduzione e stata significativa. Con riferimento agli effetti di costo, nella
GFroSttl wHc 8§ NARLRNIFGF fF &AdzZRRAGAAAZYS
degli oneri finanziari sul fatturato e sui costi operativi complessivi.

P
w»
w»

Per quanto attiene al rischio e alle tensioni di liquidita (aspetto non indagato nel precedente
guestionario, possiamo osservare che, limitatamente alle imprese del campione intersezione
(96 rispondenti), le imprese che nel corso del primo semestre 2009 hanno avuto problemi di
liquidita sono 70°.

Tabella 26 ¢ RA LJ- NJi A T A2 )/S RSfEfS AYLINBAS RSt Ol YL 2 )fé
finanziari su fatturato e sul totale dei costi

% oneri finanz./fatturato %)

% oneri finanz./ - - Dati
. meno trail 10 trail 30 oltre Totale %
totale costi (%) . . .
del 10% e il 30% e il 50% il 50%

meno del 30% 161 20 2 0 1 184 86,8
trail 30 eil 50% 5 17 2 0 0 24 11,3
trail 50 eil 75% 0 1 2 0 3 1,4
dati nd. 0 1 0 0 0 1 0,5
Totale 166 38 5 2 1 212 100
% 78,3 17,9 2,4 0,9 0,5 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

6 e previsioni a breve termine 48 mesi) formulate dalle imprese rispondenti evidenziavano un
miglioramento (34 risp., 48,6%) e un peggioramento (33 risp., 47,1%) sostanzialmente bilanciati. Inoltre

3 i mprese erano particolarmente pessi mi suiree circa
l 6attivit™)
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Ne emerge un quadro complessivo in cui la ampia maggioranza delle imprese sopporta oneri
finanziari complessivamente contenuti rispetto al totale dei costi (meno del 30% per quasi
f Qy 1 RSEES YAONERA YthINEEdS 00% Bel 78| I%aldidSsi). G 2 | €
Nonostante per la maggioranza delle microimprese intervistate non si & evidenziata una
restrizione di credito, gli effetti della crisi finanziaria si sono tradotti in problemi di liquidita
che, nel primo semestre 2009, hanno interessato complessivamente il 65,1% delle imprese
intervistate. Circa nella meta dei casi si e trattato di tensioni di breve durata (da due a quattro
aSGAOAYFYS0O S RA AYLI GG2 LR2O2 arxayrafaol s
piu prolungate. La dimensione in termini di fatturato non pare essere una determinante di
diversita di comportamento (tabella 27).

Tabella 27 ¢ Presenza di problemi di liquidita nel primo semestre 2009 (% di microimprese
del campione)

F I

AND2 o

G G dzNJ

[ QI

Si, molto Si, poco
Fatturato 2008 rilevantie di significativi e di No
lunga durata  breve durata

YAY2NB RA HnoOmMmn ¢ 5,4

Hnmpn®d®nnn € 1,5 1,4 4,1

pnmmMmnn®annn e 118 8,6 10,8

ManmHnn®nnn € 7,4 11,4 20,3

Hnnmpnndnnn €221 25,7 18,9

pnndnnnnm Y y#5e 18,6 21,6

GNIF m S p Y yad4e 30,0 13,5

2f NS p Yifyo €00 4,3 5,4

Totale 100 100 100

Si, molto Si, poco
Fatturato 2008 rilevantie di significativi e di No Totale
lungadurata breve durata

YAY2NB RA Hnoagpn ¢ 57,1 100
Hnmpn®d®nnn e€ 20,0 20,0 60,0 100
pnmmMmnn®nnn € 364 27,3 36,4 100
mMmanmunn®nnn €179 28,6 53,6 100
Haonmnmpnn®d®nnn €319 38,3 29,8 100
pnndannnmnm Y y&e6e 28,9 35,6 100
GNIF m S p Yt yee 41,2 19,6 100
2f NS p Yfyod €00 42,9 57,1 100
Totale 32,1 33,0 34,9 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Il motivo prevalentemente indicato come elemento determinante della crisi di liquidita e

fQFtfdy3alYSydi?

RSA

G4 SYLMA

YSRA

RA  Lltaddegh Sy G2 orT

insoluti (50%). A ulteriormente qualificare la relazione tra le imprese intervistate e le banche,

y2y LI NB
finanziamenti (6,5%) (tabella 28).
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Tabella 28 ¢ Motivazioni alla base dei problemi di liquidita nel primo semestre 2009 (%)

Motivi alla base dei problemi di liquidita %
Alcuni fornitori molto importanti hanno chiesto una

8,7
riduzione dei tempi medi di pagamento
Si e evidenziato un allungamento dei tempi medi di 725
pagamento ’
Incremento degli insoluti 50,0
Mancati/ritardati pagamenti da parte di enti della 53
Pubblica Amministrazione ’
Forte contrazione del fatturato 30,4
Rilevante incremento delle giacenze di magazzino 8,7
Altri motivi dovuti alla (eventuale) stagionalita del 51
business ’
al 33A2NA dzaO0AGS RA OF aat 101
del debito in seguito a richieste dei finanziatori ’
Allungamento dei tempi di erogazione di nuovi 65
crediti/finanziamenti !
Totale imprese che hanno avuto problemi di liquidita 138
di cui:da 2 a 4 settimane 70
di cui: oltre un mese 68

Nota: la % € calcolata sulle 138 imprese rispondenti che hanno dichiarato di avere subito problemi di liquidita.
Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

[ S FaLlsSdalrGdAdS OA NDI-6 nfedele Rond¥idny dil Iuidiya SppaiohdNE & & A Y A
complessivamente ottimistiche per la maggioranza del campione. Il 54,2% delle microimprese

intervistate si attende un moderato miglioramento, il 9,4% ritiene invece che il miglioramento

sara significativo. Solo il 6% ritiene che il peggioramento delle condizioni di liquidita aziendale

sara tale da non consentire laprosecdzl A 2y S RSt t O GGAGAGLE oGFoSttl H
[ QF YR YSY (2 RSiduitits aziéhgalé Roh haddéeyifinatd? der la maggior parte

delle microimprese intervistate, alcuna rinegoziazione delle scadenze del debito bancario nel

corso del 2009 (85% delle imprese). Il 78% delle microimprese che invece ha rinegoziato le

scadenze del proprio debito bancario ne ha allungato la scadenza.
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Tabella29c AR LISG G F GA PSS &dg £ QF yREYSyd2 RSt6mési O2yRAT A2

N -
.umero di %
imprese

Significativo miglioramento 20 9,4

Moderato miglioramento 115 54,2

Moderato peggioramento 60 28,3

Rilevante peggioramento 13 6,1

Impossibilita a proseguire I'attivita 4 19

(chiusura, liquidazione, falllimento) ’

Totale 212 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario

Una ulteriore qualificazione del rapporto di clientela tra le microimprese del campione e le

o yOKS LJzs5 SaaSNB NAOIGFGl yOKS RIfftQSalyYyS RS
Va osservato che un numero, ancorché contenuto, di microimprese non utilizza alcun tipo di

finanziamento bancario. Cio sembra riflettere quella che pu0 essere considerata una

OF Ny GGSNAAGAOFr RAAUGAYGAQGE RSEEQFGGAOGAGL RSt S
prevalente alle proprie risorse e una generale ritrosia a utilizzare il credito bancario come

supporto operativo della gestione. In generale, non si osserva una particolare ampiezza della

gamma di forme tecniche utilizzate. La maggior parte delle microimprese intervistate utilizza 2-

3 forme tecniche, prevalentemente concentrate sulle forme a breve termine (anticipi salvo

buon fine (fatture, Ri.Ba.), anticipazioni in conto corrente/scoperto di conto e castelletto di

sconto, tabella 30).

Tabella 30 ¢Numero di forme tecniche di finanziamento utilizzate.
Microimprese del campione

Numerosita di

% su risp.
forme tecniche

0 4,7
1 21,2
2 30,7
3 26,4
4 12,3
oltre 4 4,7
Totale 100

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario
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Una percentuale significativa di microimprese (34%, tabella 31) ha ottenuto finanziamenti
assistiti da garanzie generiche (patrimoniali), mentre il 23,6% ha beneficiato della fideiussione
di un terzo. Il pegno di titoli & per le microimprese del campione una forma di garanzia poco
utilizzata (6%).

Tabella 31 ¢ Forme di garanzia utilizzate negli ultimi 2 anni

Forme di garanzia % su risp.
Pegno di titoli 6,1
Fidejussione di un terzo 23,6
Garanziereali (su immobili) 34,4
Garanzie generiche 34,0

Nota: le % sono calcolate su 202 imprese rispondenti. Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il
questionario

Poco piu della meta delle microimprese intervistate utilizzano i servizi di garanzia di un
consorzio fidi (tabella 5.12). Per la maggior parte (43,9%) la relazione con il confidi &
consolidata da tempo. Quasi il 66% delle imprese che dicono di non utilizzare la garanzia di un
consorzio fidi lo fanno sulla base della preferenza a rivolgersi direttamente alla propria banca.
Peraltro, circa il 20% delle microimprese che non utilizzano i servizi di un consorzio fidi non ne
€onoscono i servizi.

Tabella 32 ¢ Utilizzo dei servizi di garanzia di un consorzio fidi

Numero di % % su risp.
(]
imprese negative
Si, da tempo 93 43,9
Si, da poco (ultimo anno) 17 8,0
No 102 48,1
Totale 212 100
Motivazioni risposte negative:
perché preferisco rivolgermi
. 65,7
direttamente alla banca
perché non conosco i servizi di un
. 19,6
consorzio fidi
perché nel passato mi é stato 29
rifiutato il sostegno del consorzio fidi '
altre motivazioni 11,8

Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il questionario
Un qualche difetto sotto il profilo della informativa, ovvero della conoscenza delle opportunita

disponibili sotto il profilo della facilitazione del credito e delle agevolazioni disponibili & anche
evidenziato dalla limitata conoscenza dei provvedimenti di agevolazione. Solo 83 microimprese
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sulle 212 intervistate ne sono genericamente a conoscenza. [ QS al YS RA RSGGF 3t A2
provvedimenti rivela altresi che per alcuni il grado di non conoscenza & particolarmente

elevato. Se si esamina poi il grado di utilizzo delle facilitazioni disponibili, si pud osservare che

solo due, Fondo Artigiano e Confiducia, vengono utilizzati dalle microimprese del campione

(tabella 5.13). le motivazioni principali del limitato utilizzo paiono essere la mancanza di

requisiti (9,9% delle microimprese) e, soprattutto, la complessita della procedura necessaria

per farvi ricorso (21,7%).

9YSNH2Y2 RdzyljdzS AYLERNIFYGA aLITA LISN £QFAadABAl
che tanto le associazioni quanto le banche di riferimento possono ulteriormente potenziare.

Tabella 33 ¢ Utilizzo e conoscenza delle principali forme di agevolazione
nel credito a favore delle imprese artigiane

Numerodi % su totale

. . % (*)
imprese campione

Si, e ne ho fatto uso 16 7,5 19,3
Si, ma é troppo complesso farvi ricorso 46 21,7 55,4
Si, ma non avevo/non ho i requisiti per accedervi 21 9,9 25,3
No, nessuno me ne ha dato indicazioni 129 60,8
Totale 212 100

- . Conosco Utilizzo Non conosco

Strumenti di agevolazione
(%) * (%) * (%) *

Fondo Artigiano 63,9 9,6 25,3
Made in Lombardy 30,1 0,0 68,7
Bando Distretti per PMI 49,4 1,2 48,2
CwLa 0C2yR2 RA NRiOIFITA2YyS LIEBNI f QA Y0INSY RR,8
Competitivita Imprese turistiche 18,1 0,0 80,7
C2yR2 9alLINBaairAz2yA RQAYGSNE®AS 0,0 79,5
FRIM FESR (Fondo europeo di sviluppo regionale) 31,3 0,0 67,5
Progetti di internazionalizzazione 34,9 1,2 62,7
Fondo Confiducia 32,5 4,8 61,4
Garanzia Commercio-Agricoltura-Turismo 22,9 1,2 74,7
JEREMIE FESR (Fondo Europeo di Sviluppo Regionale) 22,9 1,2 74,7

Nota: (*) in percentuale delle risposte affermative (83). Di queste, una sola impresa non ha fornito ulteriori dettagli
circa gli strumenti di agevolazione conosciuti e/o utilizzati. Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti attraverso il
questionario

In conclusione del questionario & stato chiesto alle microimprese del campione di esprimere il
loro accordo con alcune affermazioni relative a valutazioni qualitative su alcuni aspetti del
rapporto tra banche e imprese.
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Tabella 34 ¢ Opinioni delle microimprese del campione (punteggio medio ponderato)

# Statement Punteg.glo Ranking
medio
1 I consorzi fidi a'{ccresceAranno il proprio Iu?lcz nel 2,000 7
TFEOAfAUGFENS f QlF OOSaaz |If
5 Le microimprese saranno penalizzate dalla riduzione 1670 9
RSt f Q2FFSNII RA ONBRAG?2 ’
3 Le microimprese saranno penalizzate dalla riduzione 1976 3

RSt f Q2FFSNII RA ONBRAG?2
4 Gli interventi dei governi sulle banche e sulla finanza 1
sono stati efficaci nel frenare la restrizione di credito

Le banche sono indifferenti alle misure di

5 A PR A = A 2,080 6
AYOSYUAGEI A2yS RStfQ27FTF

6 [S EIN.]-)/R)\' 'ol-.y'OKS Ql-f dzd I 1632 10
imprese sulla base di criteri troppo severi

7 .[S LJA OOZf.S. O.I')/OKS.QI'f dzi 2217 4
imprese sulla base di criteri troppo severi

3 b2)/' 'OQS 'RA '-FTS'N\BYI I U NI 2,401 5
metodi di valutazione del credito

9 Le banche piccole sono pilu disponibili a soddisfarele 2156 5
richieste di credito delle piccoleimprese ’

10 Il direttore di filiale non prende responsabilita nella 2335 3

decisione di erogazione del credito
Nota:f 2 &02NB YSRAZ2 8§ adGld2 FGGNROdA G2 I'A RS DRRWRR 1dS d'A W 2¢/V
RQFOO02NR2S n T .IV&king&stath dbterRifato in &2 8eReAcénte (1 = statement con il
massimo disaccordo; 10 = statement con il minimo disaccordo). Fonte: elaborazioni CreaRes dei dati raccolti

attraverso il questionario

[ QF FFSNXF T A 2y &indekdSordK & relativhideidd alla 2fficdcif che gli interventi

governativi sulle banche hanno avuto nel frenare la restrizione di credito. Quelle che hanno

trovato maggiore accordo riguardano la penalizzazione che le microimprese potranno subire
YySttQ2FFSNIIF RA ONBRAGZ2Z RIF LI NIS RSdgtaidi 0 YyOKS
banche procedono alla valutazione della affidabilita delle piccole imprese.
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